
 
 
 

              REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ 

 „Podróż do pełna” 

§1 Definicje 

1.​ Loteria – loteria promocyjna urządzana na terenie Rzeczypospolitej Polskiej pod nazwą 
„Podróż do pełna”, której zasady określa niniejszy Regulamin. Loteria stanowi loterię 
promocyjną w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 Ustawy. Loteria jest urządzana na 
podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w 
Gdańsku. 

2.​ Ustawa – ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. 
U. z 2025 r. poz. 595). 

3.​ Organizator – podmiot urządzający Loterię - NOFSZA Sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku 
ul. Szafarnia nr 11 lok. F8, 80-755 Gdańsk, zarejestrowana w 
Sądzie Rejonowym Gdańsk Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, wpisana do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS 
0000866894 o numerze REGON 387388406, NIP 5833410227, posiadająca kapitał 
zakładowy 238 000,00 złotych. 

4.​ Regulamin – niniejszy dokument określający zasady Loterii. Regulamin Loterii jest 
udostępniony do wglądu przez czas trwania Loterii na stronie internetowej: 
www.nofsza.pl oraz na stronie www.polomarket.pl 

5.​ Uczestnik – osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat, zamieszkała na terenie Polski, 
posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, będąca konsumentem w 
rozumieniu art. 22¹ Kodeksu cywilnego (czyli dokonująca Zakupu promocyjnego 
niezwiązanego z prowadzoną działalnością gospodarczą lub zawodową), która jest 
zarejestrowanym uczestnikiem Programu, posiadaczem aktywnej POLOappki i 
e-POLOkarty oraz spełnia warunki określone w § 2 ust. 3 oraz § 6 Regulaminu. 

6.​ Sklep – stacjonarny sklep działający pod oznaczeniem „POLOmarket”, znajdujący się 
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, otwarty w czasie trwania Loterii. Lista Sklepów 
znajduje się pod adresem: https://polomarket.pl/sklepy.  

7.​ Zgłoszenie – wyrażenie zgody na udział w Loterii w sposób określony w § 6 ust. 2 
Regulaminu. Zgłoszenie może być dokonane wyłącznie w terminie od godz. 00:00:00 
dnia 24.06.2026 roku do godz. 23:59:59 dnia 21.07.2026 roku. 

8.​ Zakup promocyjny – dokonanie w dniach od 24.06.2026 roku do 21.07.2026 roku w 
dowolnym Sklepie, przy użyciu e-POLOkarty jednorazowego zakupu produktów i 
towarów dostępnych w asortymencie Sklepu (z wyłączeniem produktów wskazanych w 
§ 2 ust. 2 lit. a) – i) Regulaminu) na kwotę nie mniejszą niż 50 zł brutto (będącą realną 
kwotą, którą zapłacił Uczestnik, po obniżeniu cen wynikających z wszelkich rabatów lub 
obniżek lub promocji, a także po odjęciu wartości brutto towarów podlegających 
wyłączeniu z Loterii). Zakup promocyjny uprawia do otrzymania E-zdrapek zgodnie z § 7 
ust. 1 a Regulaminu (z zastrzeżeniem pozostałych warunków Regulaminu). Ponadto w 
ramach Zakupu promocyjnego Uczestnik może dokonać zakupu Produktu premiowego 
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we wskazanej liczbie lub wadze oraz w ścisłe określonym terminie. Zakup promocyjny 
musi być udokumentowany na jednym Dowodzie. Zakup promocyjny musi być 
dokonany przez Uczestnika na własną rzecz i na własny rachunek. 

9.​ Produkty premiowe – wybrane produkty dostępne w sprzedaży na terenie Sklepów 
określonych marek producentów/dystrybutorów, których zakup w odpowiednim terminie 
oraz w wymaganej liczbie lub wadze uprawnia do otrzymania E-zdrapek, zgodnie z § 7 
ust. 1 lit. b Regulaminu (z zastrzeżeniem pozostałych warunków Regulaminu).  
Lista Produktów premiowych wraz ze wskazaniem obowiązującego terminu, wymaganej 
liczby lub wagi jest umieszczona na stronie polomarket.pl i aktualizowana na bieżąco. 

10.​ Dowód – dokument potwierdzający dokonanie Zakupu promocyjnego, który spełnia 
poniższe warunki: 

a.​ Dowodem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest: paragon fiskalny, faktura 
(konsumencka lub imienna, gdy jest wystawiona dla osoby fizycznej dokonującej 
transakcji niezwiązanej z prowadzeniem działalności gospodarczej); 

b.​ Dowodem w rozumieniu niniejszego Regulaminu nie jest: faktura wystawiona na 
osobę prawną, osobę fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą lub 
jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, 

c.​ Dowód jest prawdziwy, tzn. wystawiony przez Sklep, którego dane na nim się 
znajdują, nie jest podrobiony lub sfałszowany; 

d.​ Dowód nie jest uszkodzony w stopniu, który mógłby powodować powstanie 
wątpliwości co do zawartych na nim treści, czy ich autentyczności, a w 
szczególności nie jest przecięty, ucięty, naderwany, rozmazany, niewyraźny w 
sposób, który utrudnia jego weryfikację; 

e.​ data zakupu widniejąca na Dowodzie przypada w okresie od dnia 24.06.2026 
roku do dnia 21.07.2026 roku. 

11.​ Program - Program Karty Lojalnościowej sieci POLOmarket organizowany przez 
Polskie Supermarkety spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Giebni 
pod numerem 20, 88-170 Pakość, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000204601, na zasadach 
określonych w regulaminie Programu dostępnym na stronie 
https://polomarket.pl/regulamin.  

12.​ POLOappka - aplikacja mobilna o nazwie „Aplikacja POLOmarket – mój ulubiony” 
oferowana klientom Sklepów przez Polskie Supermarkety Spółkę z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Giebni pod adresem: Giebnia 20, 88-170 Pakość, akta 
rejestrowe przechowywane przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000204601, NIP: 
5562125117, REGON: 09156286200000, BDO: 8895. Zasady korzystania z POLOappki 
określa jej regulamin dostępny na 
https://polomarket.pl/files/file/19_06_07-POLOmarket-aplikacja-regulamin.pdf.  

13.​ e-POLOkarta – dedykowana dla klientów Sklepów karta lojalnościowa w Programie, w 
wersji elektronicznej – dostępna w formie wirtualnej po zalogowaniu się w POLOappce. 
E-POLOkarta nie jest kartą kredytową, płatniczą ani bankową i może być używana 
wyłącznie zgodnie z postanowieniami regulaminu POLOappki.  
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14.​ E-zdrapka – elektroniczna plansza przedstawiająca zakryte pole, które jest odkrywane 
przez Uczestnika Loterii w celu sprawdzenia wyniku Loterii. E-zdrapka jest odkrywana 
na stronie internetowej Organizatora Loterii dostępnej dla Uczestnika poprzez moduł 
loteryjny w POLOappce po spełnieniu warunków wskazanych w § 6 ust.1 Regulaminu. 

15.​ Bonusowa E-Zdrapka – dodatkowa E-zdrapka, którą Uczestnik może otrzymać w 
losowy sposób wskazany w § 7 ust. 5 Regulaminu.  

16.​ Nagrody – Nagrody I, II oraz III stopnia, wydawane Zwycięzcom w Loterii, szczegółowo 
określone w § 5 Regulaminu. 

17.​ Dzień roboczy – każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni 
ustawowo wolnych od pracy. 

18.​ Zwycięzca – Uczestnik, który uzyskał prawo do Nagrody w Loterii. 
19.​ Komisja – zespół osób, niebędących Uczestnikami, powołany przez Organizatora w 

celu prowadzenia nadzoru nad prawidłowością przebiegu Loterii. 
20.​ Infolinia - infolinia dostępna pod numerem +48 58 573 12 21 w Dni robocze w godz. od 

10:00 do 16:00. Infolinia udziela informacji na temat Loterii. Koszt połączenia z Infolinią 
jest zgodny z taryfą operatora obsługującego danego użytkownika. 

21.​ Karta podarunkowa – karta wydana przez ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku ​
na zamówienie nabywcy - Polskie Supermarkety Sp. z o.o. z siedzibą w Giebni ​
pod adresem: Giebnia 20, 88-170 Pakość, akta rejestrowe przechowywane przez Sąd 
Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego ​
pod numerem KRS: 0000204601, NIP: 5562125117, REGON: 09156286200000, ​
BDO: 8895, z limitem wynikającym odpowiednio ze stopnia Nagrody udzielonej danemu 
Zwycięzcy w Loterii, uprawnionemu po jej otrzymaniu do dokonywania przy jej użyciu ​
transakcji za zakup paliw, produktów oraz usług w stacjach paliw oznaczonych logiem 
ORLEN i Bliska, do kwoty stanowiącej wartość brutto wynikającej ze stopnia przyznanej 
Nagrody danemu Zwycięzcy, na zasadach określanych przez ORLEN S.A. ​
z siedzibą w Płocku, zawartych w dniu ogłoszenia regulaminu w dokumencie 
sporządzonym i opublikowanym przez ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku - ,,regulamin 
karty upominkowej z dnia 19 listopada 2022 roku’’, dostępnym bezpośrednio pod 
adresem https://flota.orlen.pl/media/fhily0j0/regulamin_tankbank_2022_new.pdf, 
umieszczonym na stronie pod adresem 
https://flota.orlen.pl/nasze-programy/karta-przedplacona, ​
którego postanowienia dotyczące zdefiniowanego w nim ,,Użytkownika’’ ​
mają odpowiednie zastosowanie do Zwycięzcy Loterii, który otrzymał kartę ​
w Loterii, z terminem ważności określonym ww. regulaminem. 

§2 Postanowienia ogólne 

1.​ Czas trwania Loterii obejmuje okres od 24.06.2026 roku do 30.09.2026 roku, który jest 
ostatecznym dniem zakończenia procedury reklamacyjnej.  

2.​ Sprzedaż promocyjna uprawniająca do udziału w Loterii obejmuje dowolne towary i usługi 
dostępne w ofercie Sklepu, z wyłączeniem:  
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a.​ napojów alkoholowych (w tym piwa) w rozumieniu art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 
26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 
alkoholizmowi (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 2151 z późn. zm.), 

b.​ wszelkich wyrobów tytoniowych oraz nikotynowych, papierosów 
elektronicznych, pojemników zapasowych, wyrobów ziołowych do palenia, 
woreczków nikotynowych lub rekwizytów tytoniowych oraz produktów 
imitujących powyższe wyroby w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. 
o ochronie zdrowia przed następstwami używania tytoniu i wyrobów 
tytoniowych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1162 z późn.zm.), 

c.​ produktów leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo 
farmaceutyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2026 r. poz. 612), 

d.​ preparatów do początkowego żywienia niemowląt w rozumieniu art. 3 ust. 3 
pkt 27 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i 
żywienia (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1448) oraz przedmiotów 
służących do karmienia niemowląt, 

e.​ piwa bezalkoholowego,  
f.​ wszelkiego rodzaju kart (podarunkowych, typu pre-paid), doładowań 

telefonów, 
g.​ transakcji organizowanych przez Totalizator Sportowy spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, w tym pod marką Lotto oraz 
innymi markami produktowymi związanymi z ww. spółką, zakładów 
bukmacherskich i gier liczbowych, losów loterii pieniężnych, 

h.​ transakcji zapłaty za jakiekolwiek rachunki (w tym faktury) za usługi typu 
media, telefon, gaz, itp. 

i.​ opłaty kaucji za opakowania zwrotne.  
3.​ W Loterii nie mogą uczestniczyć oraz otrzymać Nagród pracownicy: Organizatora oraz 

Polskich Supermarketów Sp. z.o.o. Giebnia 20, 88-170 Pakość, a także członkowie 
najbliższej rodziny tych pracowników. Członkami najbliższej rodziny w rozumieniu 
niniejszego Regulaminu są: małżonkowie, wstępni, zstępni, teściowie i rodzeństwo. 
Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zarówno osoba zatrudniona na 
podstawie umowy o pracę, jak i osoba współpracująca na podstawie umowy 
cywilnoprawnej (np. na podstawie umowy o dzieło, umowy zlecenia).  

§3 Nadzór nad przeprowadzeniem Loterii 
 

1.​ Organizator gwarantuje, iż każdy ze sposobów przeprowadzenia przyznania Nagród w 
Loterii zapewnia pełną losowość, bezstronność i rzetelność ich przyznawania, a wygranie 
Nagrody zależy wyłącznie od przypadku. 

2.​ Nad prawidłowością przebiegu Loterii czuwa powołana przez Organizatora Komisja, 
działająca na podstawie regulaminu Komisji wydanego przez Organizatora.  

3.​ W skład Komisji wchodzi co najmniej jedna osoba posiadająca zaświadczenie o odbyciu 
szkolenia, o którym mowa w art. 24 Ustawy. 
 

 
§4 Przetwarzanie danych osobowych   
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Zasady, na jakich przetwarzane są dane osobowe, określa Załącznik do Regulaminu.  
 

§5 Nagrody w Loterii 

1.​ W Loterii przewidziano:  
a.​ 50 Nagród I stopnia o łącznej wartości 50 000,00 zł brutto, każda w postaci 

Karty podarunkowej o wartości 1.000,00 zł pozwalającej na dokonywanie 
bezgotówkowych zakupów paliw, produktów w sklepie oraz usług na 
stacjach paliw oznaczonych logiem ORLEN i Bliska, 

b.​ 100 Nagród II stopnia o łącznej wartości 50 000,00 zł brutto, każda w 
postaci Karty podarunkowej o wartości 500,00 zł pozwalającej na 
dokonywanie bezgotówkowych zakupów paliw, produktów w sklepie oraz 
usług na stacjach paliw oznaczonych logiem ORLEN i Bliska, 

c.​ 5 000 Nagrody III stopnia o łącznej wartości 50 000,00 zł brutto, każda w 
postaci e-bonu z kodem kreskowym uprawniającym do rabatu w wysokości 
10 zł, który należy wykorzystać podczas zakupów realizowanych w 
Sklepach, nie później niż do dnia 04.08.2026 roku.  

2.​ Pula Nagród w Loterii wynosi 150.000,00 zł brutto.  
3.​ Ponadto, w Loterii przewidziano 10.000 bonusowych E-zdrapek, które biorą udział w 

losowaniu Nagród zgodnie z trybem §8 Regulaminu.  
4.​ Prawo do Nagrody w Loterii nie może być przeniesione na osoby trzecie. Nagrody nie 

mogą zostać wymienione na ekwiwalenty rzeczowe i pieniężne.  
 

 
§6 Warunki uczestnictwa w Loterii 

 
1.​ Uczestnikiem Loterii, z zastrzeżeniem pozostałych postanowień Regulaminu, jest osoba, 

która w terminie od dnia 24.06.2026 roku do dnia 21.07.2026 roku spełni poniższe 
warunki: 

a.​ posiada zarejestrowane konto w POLOappce, 
b.​ dokona Zakupu promocyjnego w dowolnym Sklepie przy użyciu e-POLOkarty,  
c.​ dokona prawidłowego Zgłoszenia udziału w Loterii. 

2.​ Prawidłowe Zgłoszenie udziału w Loterii dla swej ważności i skuteczności powinno być 
dokonane w terminie od godz. 00:00:00 dnia 24.06.2026 roku do godz. 23:59:59 w dniu 
21.07.2026 roku – po zalogowaniu się do POLOappki należy w module loteryjnym: 

a.​ wyrazić zgodę na udział w Loterii [poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola 
(checkbox)],  

b.​ potwierdzić zapoznanie się z treścią Regulaminu Loterii i akceptację jego 
postanowień [poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola (checkbox)]. 

3.​ Zgłoszenie uważa się za dokonane w chwili, w której zostało zarejestrowane w systemie 
informatycznym Organizatora. 
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4.​ Jeden Uczestnik może dokonać wyłącznie jednego Zgłoszenia w Loterii. 
5.​ Po dokonaniu prawidłowego Zgłoszenia, wszystkie Zakupy promocyjne od dnia 

24.06.2026 roku do dnia 21.07.2026 roku z użyciem e-POLOkarty uprawniają do udziału 
w Loterii (pod uwagę w Loterii brane są również Zakupy promocyjne dokonane przed 
rejestracją Zgłoszenia, jednak nie wcześniej niż od dnia 24.06.2026 roku).  

6.​ Do udziału w Loterii uprawnia Zakup promocyjny w terminie od dnia 24.06.2026 roku do 
dnia 21.07.2026 roku, pod warunkiem dokonania prawidłowego Zgłoszenia. 

7.​ Po zakończeniu transakcji, Uczestnik nie ma prawa żądania rejestracji dokonanego 
zakupu na e-POLOkartę.  

8.​ Zakup promocyjny bez użycia e-POLOkarty lub przed lub po terminie określonym w ust. 6 
niniejszego paragrafu nie uprawnia do wzięcia udziału w Loterii. 
 

 
§7 Przyznanie E-zdrapek w Loterii 

 
1.​ Uczestnik otrzymuje odpowiednią liczbę E-zdrapek w Loterii według następującego 

schematu: 
a.​ za każde pełne 50 zł brutto wydane na Zakup promocyjny w Sklepie 

przyznawana jest 1 E-zdrapka, 
b.​ za każdorazowy zakup Produktu premiowego w wymaganej liczbie lub wadze 

oraz w określonym terminie, przyznawana jest 1 E-zdrapka, pod warunkiem 
spełnienia 1 parametru tj. dokonania Zakupu promocyjnego za kwotę nie 
mniejszą niż 50 zł brutto. 

Przykładowo: 
c.​ Uczestnik dokonał Zakupu promocyjnego za kwotę 60 zł brutto, zakup ten nie 

obejmuje Produktu premiowego – Uczestnik otrzymuje 1 E-zdrapkę. 
d.​ Uczestnik dokonał Zakupu promocyjnego za kwotę 220 zł brutto, zakup ten 

obejmuje 1 Produkt premiowy marki X [zakupiony w obowiązującym terminie 
zgodnym z terminem podanym na liście Produktów premiowych] oraz inne 
towary dostępne w Sklepie – Uczestnik otrzymuje 5 E-zdrapek (4 E-zdrapki za 
Zakup promocyjny oraz 1 E-zdrapkę za Produkt premiowy), 

e.​ Uczestnik dokonał Zakupu promocyjnego za kwotę 100 zł brutto, zakup ten 
obejmuje 4 Produkty premiowe marki Y [wielokrotność wymaganych 2 
Produktów premiowych marki Y zakupionych w obowiązującym terminie 
zgodnym z terminem podanym na liście Produktów premiowych] oraz inne 
towary dostępne w Sklepie – Uczestnik otrzymuje 4 E-zdrapki (2 E-zdrapki za 
Zakup promocyjny i 2 E-zdrapki za Produkty premiowe).   

2.​ Zakup Produktu premiowego nie uprawnia do otrzymania E-zdrapki w Loterii, jeśli: 
a.​ został dokonany w innym terminie niż wskazany na liście Produktów 

premiowych, 
b.​ został dokonany w mniejszej liczbie lub wadze niż wymagana liczba/waga, 
c.​ nie został dokonany w ramach wymaganego Zakupu promocyjnego tj. został 

dokonany za kwotę mniejszą niż 50 zł brutto.  
3.​ Organizator ma prawo, w dowolnym czasie, określać przedziały czasowe, w których, za 

dokonanie wskazanego zakupu lub wskazanych czynności (np. promowanie w 
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określonym czasie wybranych towarów itp.) przyznawane są dodatkowe E-zdrapki. 
Organizator będzie każdorazowo informował o zamiarze wprowadzenia tych przedziałów 
czasowych w trakcie trwania Loterii, ogłaszając informację na ten temat w przynajmniej 
jeden z następujących sposobów: na terenie Sklepów, na stronie www.polomarket.pl, w 
social mediach POLOmarket, w gazetce promocyjnej.   

4.​ Kwoty z odrębnych Zakupów promocyjnych tj. różnych transakcji nie łączą się w celu 
przyznania E-zdrapek.  

5.​ E-Zdrapki widoczne będą w POLOappce danego Uczestnika. Uczestnik jest zobowiązany 
najpóźniej do dnia 21.07.2026 roku odsłonić pole E-zdrapki poprzez naciśnięcie przycisku 
„Sprawdź, czy wygrałeś” oraz sprawdzić wynik Loterii według poniższych wytycznych: 

a.​ jeśli po odsłonięciu pola E-zdrapki znajdować się będzie nazwa/symbol wygranej 
Nagrody lub bonusowa E-zdrapka, wówczas Uczestnik wygrywa 
Nagrodę/bonusową E-zdrapkę w Loterii. Uczestnik wygrywa taką Nagrodę, której 
nazwa/symbol widnieje na E-zdrapce po odkryciu pola,  

b.​ jeśli po odsłonięciu pola, na E-zdrapce nie ma nazwy/symbolu Nagrody lub 
bonusowej E-zdrapki i widnieje informacja o jej braku, wówczas Uczestnik nie 
wygrywa Nagrody/bonusowej E-zdrapki w Loterii. 

6.​ Momentem odsłonięcia pola E-zdrapki, zwanym dalej ,,Momentem’’ jest chwila 
naciśnięcia przycisku „Sprawdź, czy wygrałeś”.  
 

 
§8 Przyznanie Nagród oraz bonusowych E-zdrapek 

1.​ Nagrody I, II oraz III stopnia oraz bonusowe E-zdrapki przyznawane są w sposób 
losowy zgodnie z czasem odkrycia E-zdrapki (poprzez naciśnięte przycisku „Sprawdź, 
czy wygrałeś”) według poniższych wytycznych: 

a.​ w terminie od dnia 24.06.2026 roku do dnia 21.07.2026 roku przypada 
łącznie 5 150 Nagród (tj. 50 Nagród I stopnia, 100 Nagród II stopnia oraz 
5.000 Nagród III stopnia) oraz 10 000 bonusowych E-zdrapek, 

b.​ do każdej Nagrody oraz bonusowej E-zdrapki zostaną ustalone:  
●​ dzień w formacie rok.miesiąc.dzień („Dzień”) z zakresu 

czasowego od dnia 24.06.2026 roku do dnia 21.07.2026 roku 
oraz  
●​ zwycięski Moment czasowy: godzina, minuta, sekunda w 

formacie: 10:58:32) („Zwycięski Moment”) z zakresu godzinowego 
od 00:00:00 do 23:59:59. 

c.​ Zwycięskie Momenty wraz ze wskazaniem daty zostaną umieszczone na 
liście, która jest dokumentem poufnym oraz dostępnym wyłącznie dla osób 
uprawnionych oraz członków Komisji. Lista jest przechowywana u 
Organizatora, 

d.​ każda Nagroda i bonusowa E-zdrapka wraz z odpowiadającym jej dniem i 
Zwycięskim Momentem jest wprowadzona do systemu informatycznego 
obsługującego rejestrację E-zdrapek w Loterii, 

e.​ Zwycięskie Momenty wraz ze wskazaniem daty są ustalone przez 
Organizatora; Zwycięski Moment decyduje o tym, kiedy nastąpi wygrana 
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Nagroda lub bonusowa E-zdrapka zgodnie z trybem ust. 2 niniejszego 
paragrafu. 

2.​ Zwycięzcą Nagrody/bonusowej E-zdrapki zostaje Uczestnik, który:  
a.​ jako pierwszy odkryje E-zdrapkę w sposób wskazany w § 7 ust. 5 

Regulaminu w Zwycięskim Momencie, który przynależy odpowiednio do 
danej Nagrody j lub bonusowej E-zdrapki, 

lub  
b.​ jako pierwszy odkryje E-zdrapkę po upływie Zwycięskiego Momentu (w 

przypadku, gdy żaden z Uczestników nie odkryje E-zdrapki w Zwycięskim 
Momencie), z zastrzeżeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.   

3.​ W przypadku, gdy w Zwycięskim Momencie więcej osób odkryje E-zdrapkę, wówczas 
o pierwszeństwie decyduje czas liczony z dokładnością do szóstego miejsca po 
przecinku (milionowe sekundy). E-zdrapka, która została odkryta w systemie jako 
pierwsza z dokładnością do szóstego miejsca po przecinku, otrzymuje wówczas prawo 
do Nagrody/bonusowej E-zdrapki. Zasada ta obowiązuje również w przypadku, gdy po 
upływie Zwycięskiego Momentu więcej niż jedna E-zdrapka zostanie odkryta w tym 
samym czasie (w sytuacji, gdy żaden z Uczestników nie odkryje E-zdrapki w 
Zwycięskim Momencie). 

4.​ Do jednej zwycięskiej E-zdrapki przypisana jest wyłącznie 1 Nagroda lub 1 bonusowa 
E-zdrapka w Loterii. 

5.​ Jeden Uczestnik może wygrać dowolną liczbę Nagród i bonusowych E-zdrapek.  
 

 
§9 Weryfikacja prawa do Nagród w Loterii i sposób ich przyznania 

 
1.​ Warunkiem otrzymania prawa do Nagrody w Loterii jest posiadanie statusu uczestnika 

Programu oraz aktywnej POLOappki i e-POLOkarty.  
2.​ O prawie do Nagrody Zwycięzcy zostaną powiadomieni bezpośrednio po odkryciu 

zwycięskiej E-zdrapki. Zwycięzcy Nagród I i II stopnia są zobowiązani najpóźniej do dnia 
28.07.2026 roku spełnić łącznie poniższe warunki:  

a.​ prawidłowo wypełnić formularz zwycięzcy (zgodnie z ust. 4 niniejszego 
paragrafu), 

b.​ kliknąć przycisk „Wyślij”.  
3.​ Po spełnieniu ww. warunków link staje się nieaktywny – Uczestnik nie ma ponownego 

dostępu do formularza zwycięzcy. W przypadku, gdy Uczestnik nie spełni ww. warunków 
w powyższym terminie, link do formularza zwycięzcy traci ważność, a Uczestnik traci 
prawo odpowiednio do Nagrody I i II stopnia.  

4.​ Prawidłowo wypełniony formularz zwycięzcy musi zawierać następujące dane imię, 
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania, na który zostanie wysłana 
Nagroda. 

5.​ Niespełnienie ww. warunków lub pozostałych warunków Regulaminu skutkuje utratą 
prawa do Nagrody.  

6.​ W przypadku, gdy okaże się, że osoba wylosowana do Nagrody należy do grona osób 
wyłączonych z Loterii wskazanych w § 2 ust. 3 Regulaminu, wówczas traci ona prawo 
do Nagrody.  
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7.​ Procedura weryfikacyjna odbywa się zgodnie z trybem opisanym w ust. 1-6 niniejszego 
paragrafu.  

§10 Ogłoszenie wyników i sposób wydania Nagrody 

1.​ Zwycięzcy zostaną powiadomieni o wygranych bezpośrednio po odkryciu E-zdrapki. 
Wyniki Loterii dostępne będą w biurze Organizatora: Biuro Nofsza sp. z o.o., ul. 
Nowogrodzka 50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa.  

2.​ Nagrody III stopnia w postaci e-bonów z kodem kreskowym uprawniającym do realizacji 
rabatów dostępne będą w POLOappce do dnia 04.08.2026 roku.  

3.​ Zwycięzca Nagrody III stopnia, w celu jej realizacji, jest zobowiązany, najpóźniej do dnia 
4.08.2026 roku: 

a.​ udać się do dowolnego Sklepu, 
b.​ pobrać dowolne produkty (z wyłączeniem produktów wskazanych w § 2 ust. 2 

Regulaminu) z półki sklepowej za łączną kwotę nie mniejszą niż wartość danego 
rabatu plus 1 złoty,  

c.​ przed dokonaniem transakcji zakupu, zgłosić fakt wygrania Nagrody III stopnia 
kasjerowi w kasie tradycyjnej i okazać kod kreskowy e-bonu, w celu jego 
zeskanowania przez kasjera oraz realizacji rabatu lub w przypadku kasy 
samoobsługowej, zeskanować kod samodzielnie w trakcie procesu zakupowego w 
dowolnym jego momencie do chwili zakończenia skanowania produktów oraz 
przejścia do procesu płatności. 

Przykład: Uczestnik posiada Nagrodę III stopnia, o której mowa w ust. 2 powyżej o 
wartości 10 zł, do jej realizacji wymagana kwota zakupów wynosi minimum 11 zł. 

4.​ Nagrody I i II stopnia zostaną wysłane na adresy Zwycięzców pocztą lub kurierem 
najpóźniej do dnia 31.08.2026 roku. 

5.​ Każdy rabat będący Nagrodą III stopnia (e-bon z kodem kreskowym) może być 
zrealizowany jednokrotnie (wyłącznie do jednej transakcji) zgodnie z procedurą 
wskazaną ust. 3 lit. a-c niniejszego paragrafu. 

6.​ Nieodebrane oraz niewykorzystane Nagrody pozostają do dyspozycji Organizatora.  
7.​ Nagrody w Loterii zostaną wydane każdorazowo zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa podatkowego. Zgodnie z art. 30. ust. 1. pkt 2) oraz art. 41. ust. 4. Ustawy z dnia 
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 
2026 r. poz. 592 z późn.zm.).  

8.​ Na żądanie Zwycięzcy Nagrody Organizator wystawia imienne zaświadczenie o 
uzyskanej wygranej z zachowaniem procedury wynikającej z treści art. 20 Ustawy, przy 
czym, zaświadczenie o uzyskanej wygranej może być wystawione najpóźniej w dniu 
następującym po dniu, w którym uzyskano wygraną lub po dniu, w którym nastąpiła 
wypłata lub wydanie Nagrody. 

§11 Postępowanie reklamacyjne 

1.​ Reklamacje mogą być zgłaszane nie później niż do dnia 07.09.2026 roku, w formie 
papierowej jak i wiadomością e-mail. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji 
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decyduje data stempla pocztowego, w przypadku wysyłki za pomocą poczty lub data 
wpływu w przypadku doręczenia przez kuriera lub osobistego dostarczenia przesyłki, 
która wpłynęła na adres biura Organizatora: Biuro Nofsza sp. z o.o., ul. Nowogrodzka 
50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa lub data wpłynięcia wiadomości e-mail na skrzynkę 
e-mailową Organizatora: office@nofsza.pl. 

2.​ Reklamacje rozpatruje Komisja.  
3.​ Zgodnie z treścią Rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 02.01.2019 roku w sprawie 

trybu zgłaszania roszczeń uczestników gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) 
pisemna lub złożona za pomocą środków komunikacji elektronicznej reklamacja 
powinna zawierać imię i nazwisko, adres zamieszkania uczestnika gry, datę i miejsce 
zdarzenia, którego dotyczy roszczenie, rodzaj gry tj. loteria promocyjna „Podróż do 
pełna”, jak również treść żądania. W przypadku zgłoszenia reklamacji za pomocą 
środków komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje również adres elektroniczny do 
komunikacji, jeżeli jest inny niż adres e-mail, z którego Uczestnik wysłał wiadomość z 
reklamacją. 

4.​ Rozpatrywanie reklamacji trwa maksymalnie 14 dni liczonych od dnia jej otrzymania, 
jednak nie później niż do dnia 30.09.2026 roku (włączając w to zawiadomienie 
Uczestnika o wyniku reklamacji).  

5.​ Uczestnikowi przysługuje prawo do dochodzenia swoich roszczeń w sądzie 
powszechnym. 

 
 

§12 Roszczenia z tytułu Loterii 
 

1.​ Roszczenia z tytułu Loterii przedawniają się z upływem 6 miesięcy, liczonych od dnia, 
kiedy roszczenie stało się wymagalne. Bieg przedawnienia roszczeń ulega zawieszeniu 
na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamację.  

2.​ Organizator informuje, że wyłącznie on ponosi samodzielnie wobec Uczestników pełną 
odpowiedzialność z tytułu przeprowadzenia Loterii, urządzania jej zgodnie z 
Regulaminem i obowiązującym prawem oraz przyznania i wydania Nagród oraz w 
przypadku, gdy ma to zastosowanie – odpowiednio potrącenia dodatkowych kwot 
udzielanych w ramach Nagród  w przypadkach gdy zostały przewidziane i 
odprowadzenia podatku dochodowego od osób fizycznych na poczet należnego 
zryczałtowanego podatku do właściwego urzędu skarbowego.    

3.​ Zgodnie z Ustawą Organizator posiada gwarancję bankową wypłaty Nagród do kwoty 
odpowiadającej wartości Nagród określonej w Regulaminie. 

§13 Rodzaje i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną 

1.​ W ramach Loterii Organizator świadczy usługi drogą elektroniczną w następującym 
zakresie: 

a.​ Losowania Nagród – zakres usługi: gromadzenie danych osobowych 
Uczestników w zakresie niezbędnym do obsługi Loterii; 

b.​ weryfikacja prawa do Nagrody – zakres usługi:  
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●​ udostępnienie formularza zwycięzcy laureatom Nagrody I oraz II stopnia 
w formie elektronicznej,  

●​ gromadzenie danych osobowych Zwycięzców w zakresie niezbędnym 
do wydania Nagród i zaświadczeń o wygranej,  

c.​ obsługa reklamacji – w zakresie udostępnienia możliwości przesłania 
zgłoszenia reklamacyjnego drogą elektroniczną.  

2.​ W ramach Loterii obowiązuje zakaz dostarczania treści bezprawnych o jakiejkolwiek 
treści i w jakiejkolwiek formie. 

3.​ Usługi świadczone drogą elektroniczną są nieodpłatne oraz świadczone przez 
Organizatora wyłącznie w zakresie niezbędnym do prowadzenia Loterii. 

4.​ Umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną zostaje zawarta z chwilą, gdy 
Uczestnik w module loteryjnym zaznaczy wymagane checkboxy zgodnie z trybem § 6 
ust. 2 a-b Regulaminu.  

5.​ Rozpoczęcie świadczenia usług następuje po spełnieniu warunków ust. 4 powyżej.  

 

§14 Wymagania techniczne 

 

Aby wziąć udział w Loterii, Uczestnik musi spełniać następujące wymagania techniczne: 

a.​ w związku z uczestnictwem w celu dokonania Zgłoszenia – tablet lub smartfon 
odczytujący wiadomości SMS oraz z dostępem do Internetu, 

b.​ w celu uzupełnienia formularza zwycięzcy, gdy ma to zastosowanie – urządzenie 
umożliwiające jego wypełnienie, na przykład: komputer typu PC, MAC albo 
desktop, oraz tablet lub smartfon odczytujący wiadomości SMS; 

c.​ a także w każdym przypadku związanym z uczestnictwem: 
1)​ posiadać działającą przeglądarkę internetową; 
2)​ posiadać własny adres poczty elektronicznej (e-mail) oraz dostęp do 

swojej elektronicznej skrzynki pocztowej oraz POLOappki. 

§15 Postanowienia końcowe 

1.​ Wszelkie ewentualne spory mogące wyniknąć ze stosunków objętych Loterią będą 
rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny. 

2.​ Materiały promocyjne mogą być opatrzone hasłem promocyjnym innym niż nazwa 
Loterii. 

3.​ W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy 
powszechnie obowiązujące. 

4.​ Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w Loterii, po 
przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego:  

a.​ Uczestników, którzy naruszają postanowienia niniejszego Regulaminu 
oraz prowadzą działania, co do których zachodzi uzasadnione 
przypuszczenie, że mogą one prowadzić do prób obejścia Regulaminu 
lub zabezpieczeń i zasad funkcjonowania Loterii,  
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b.​ Uczestników, który dokonają zakupu w związku z prowadzoną 
działalnością gospodarczą, 

c.​ Uczestników, wobec których zachodzi uzasadnione podejrzenie 
naruszenia warunków regulaminu Programu i POLOappki.   

Ponadto, w przypadku zaistnienia ww. okoliczności, Uczestnik traci prawa do wygranych 
Nagród.   
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ZAŁĄCZNIK DO REGULAMINU LOTERII PROMOCYJNEJ 

 „Podróż do pełna” 
 

Przetwarzanie danych osobowych przez NOFSZA Sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku ul. 
Szafarnia nr 11 lok. F8, 80-755 Gdańsk. 

 
1.​ Administratorem danych osobowych Uczestników Loterii jest Organizator - Nofsza 

spółka z ograniczoną odpowiedzialnością ul. Szafarnia 11 / F8, 80-755 Gdańsk. Dane 
osobowe Uczestników Loterii będą przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej: 
„RODO” oraz Ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 
poz. 1781). 

2.​ Kontakt do Administratora: e-mail: office@nofsza.pl lub pisemnie na adres 
Administratora danych lub biura Administratora: Biuro Nofsza sp. z o.o. ul. Nowogrodzka 
50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa. 

3.​ Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować 
pod adresem e-mail: rodo@nofsza.pl lub pisemnie pod adresem: Biuro Nofsza sp. z o.o. 
ul. Nowogrodzka 50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa. Z inspektorem ochrony danych 
można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych 
osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. 

4.​ Dane osobowe Uczestnika Loterii będą przetwarzane wyłącznie w celu związanym z: 
a.​ organizacją Loterii, tj. w celu przyjmowania zgłoszeń do Loterii, ustalenia prawa danego 

Uczestnika do uzyskania nagrody, wydania nagrody, rozpatrzenia ewentualnych 
reklamacji. Podstawą prawną przetwarzania danych będzie art. 6 ust. 1. lit. f) RODO 
(prawnie uzasadniony interes), art. 6 ust. 1 lit. c (wypełnienie obowiązków prawnych 
nałożonych na administratora). 

b.​ realizacją obowiązków prawnych, które wiążą się z loterią – zapłaty ewentualnego 
podatku od wygranej, wydania zaświadczeń o wygranej oraz prowadzenia ewidencji 
wydanych zaświadczeń. Podstawą prawną jest art. 6. ust. 1. lit. c) RODO. 

5.​ Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane przez czas trwania Loterii oraz czas 
niezbędny do obsługi ewentualnych roszczeń oraz czas wynikający z prawnego 
obowiązku przechowywania dokumentacji, który został określony w ustawie o grach 
hazardowych. Dane laureatów będą przetwarzane przez okres 5 lat, liczony od roku, w 
którym nastąpiło zakończenie Loterii, w celu udokumentowania jej wyników zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie. 

6.​ Dane osobowe Uczestników Loterii mogą być przekazane w niezbędnym zakresie 
podmiotom przetwarzającym dane na zlecenie administratora, m.in. podmiotom 
świadczącym usługi serwisowe oraz wsparcie techniczne dla POLOappce, systemów 
informatycznych i/lub serwisu www, w których gromadzone są dane osobowe 
Uczestników Loterii, biurom rachunkowym, podmiotom świadczącym usługi prawne, 
archiwizacyjne, podmiotom świadczącym usługi wsparcia w zakresie obsługi 
Uczestników Loterii oraz wydania nagród, a także podmiotom obsługującym 
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administratora prawnie i księgowo, przy czym takie podmioty przetwarzają dane na 
podstawie umowy z administratorem i wyłącznie zgodnie z poleceniami administratora. 
Dane osobowe mogą również zostać przekazane podmiotom uprawnionym do ich 
otrzymania na podstawie przepisów prawa. 

7.​ Dane nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Dane uczestników 
loterii nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany ani nie będą profilowane. 

8.​ Uczestnicy Loterii mają prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, ich 
sprostowania/ uzupełnienia/ usunięcia, jak też prawo do ograniczenia bądź wyrażenia 
sprzeciwu w kwestii przetwarzania. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale 
niezbędne dla prawidłowego przeprowadzenia Loterii, wydania nagrody i ewentualnego 
złożenia i rozpatrzenia reklamacji. Uczestnik Loterii ma prawo wniesienia skargi w 
zakresie ochrony danych osobowych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 
ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.   
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